Dyskryminacja

Czym jest, jak reagowac
i gdzie szuka¢ pomocy?
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Dyskryminacja to sytuacja, kiedy kto$ traktuje Cie
gorzej tylko dlatego, ze jeste$ Romka lub Romem.
Moze sie to zdarzy¢ na przyktad w pracy, szkole,
urzedzie, u lekarza albo wtedy, gdy chcesz wynajac
mieszkanie.

Sprawdz, co moze Cie spotkac i jak w takich sytuacjach
reagowac.
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Kazde dziecko w Polsce musi chodzi¢

do szkoty.

Jesli szkota bez waznego powodu

nie chce przyja¢ Twojego dziecka,

to jest to niesprawiedliwe traktowanie,
czyli dyskryminacja.

Jesdli czujesz, ze dyrekcja szkoty traktuje
Cie niesprawiedliwie i bez powodu odmawia przyjecia
Twojego dziecka, to nie jest w porzadku.

¢ Wyjasnienie: Popro$ dyrekcje o pismo, w ktérym
wyjasnia, dlaczego nie chca przyja¢ Twojego dziecka.

¢ Odwotanie: Masz 7 dni na odwotanie od decyzji,
liczac od dnia odebrania pisma. Napisz odwotanie
(czyli list, w ktorym nie zgadzasz sie z decyzjg) i ztoz
je w sekretariacie szkoty. Napisz w nim, dlaczego
Twoje dziecko powinno zosta¢ przyjete.

¢ Kuratorium: Jesli dyrekcja nadal nie chce przyjg¢
Twojego dziecka do szkoty, to wtedy napisz
odwotanie do kuratorium oswiaty. Masz na to 7 dni
od otrzymania drugiego pisma od dyrekgji.



POMOC

Jezeli ta procedura jest dla Ciebie
za trudna, to popros o pomoc
lokalng organizacje romska. Liste
organizacji znajdziesz na stronie:

www .fundacjawstronedialogu.pl/organizacjeromskie

TU WARTO ZGtOSIC SPRAWE:

Rzecznik Praw Obywatelskich

— tu mozesz napisac list

albo zgtosi¢ skarge przez Internet:
www.bip.brpo.gov.pl,

Rzecznik Praw Dziecka — mozesz napisac list,
zadzwoni¢ lub zgtosi¢ sprawe osobiscie:
www.brpd.gov.pl/kontakt,

Ministerstwo Edukacji Narodowej,

Lokalna organizacja romska.

WAZNE DOKUMENTY REGULUJACE
ZASADY DZIALANIA SZKOL
W POLSCE:

e Konstytucja Rzeczypospolitej
Polskiej,

Konwencja Praw Dziecka,
Ustawa Prawo Oswiatowe,
Karta Nauczyciela,

Statut Szkoty.



PRACA

Miejsce pracy powinno by¢ bezpieczne. Sprawdz,
jakie zachowania w pracy sa dyskryminacja. Jezeli ich
doswiadczasz - reaguj.

RODZAJE DYSKRYMINACII
W MIEJSCU PRACY:

¢ Gorsze traktowanie — szef/szefowa lub
wspotpracownicy/wspdtpracowniczki
traktujg Cie gorzej niz innych tylko dlatego, ze jestes
ze spotecznosci romskiej.
¢ Odmowa zatrudnienia — nie chca Cie przyjac
do pracy nie dlatego, ze nie masz odpowiednich
umiejetnosci, ale dlatego, ze jeste$ ze spotecznosci
romskiej.
¢ Nizsza ptaca — dostajesz mniej pieniedzy niz inni,
ktérzy robig te sama prace.
¢ Brak awansu lub podwyzki — mimo ze dobrze
pracujesz, nie dostajesz awansu lub podwyzki,
a osoby z mniejszym stazem jg dostaja.
¢ Zte warunki pracy — dostajesz trudniejsze zadania,
pracujesz wiecej lub w gorszych warunkach niz inni
bez powodu.
¢ WysSmiewanie lub obrazanie — kto$ nasmiewa sie
z Ciebie, obraza Cie lub uzywa niemitych badz
wulgarnych stéw.



¢ lzolowanie — wspdtpracownicy/wspotpracowniczki
Cie omijaja, nie daja informacji, nie chca z Toba
wspotpracowac.

¢ Zastraszanie — kto$ Cie straszy, zeby$ nie mowit/a
innym, o tym, co Cie spotyka w pracy.

¢ Zwolnienie bez powodu — tracisz prace z powodu
rzeczy, ktére nie majg zwigzku z tym, jak pracujesz
i sie zachowujesz.

MOLESTOWANIE

Innymi rodzajami dyskryminaciji,
ktore moga spotka¢ Cie w miejscu
pracy jest molestowanie.

Molestowanie to taka sytuacja,

kiedy szef/szefowa, wspdtpracownik

albo wspotpracowniczka traktuje Cie bez szacunku,
a Ty w zwigzku z tym czujesz sie ponizony/a,
upokorzony/a lub sie boisz.

Molestowanie moze tez dotyczy¢ Twojego ciata.

Przyktady: niechciane spojrzenia, aluzje, propozycje
kontaktu, sprosne zarty, niechciany dotyk, naktanianie
do kontaktow cielesnych, pokazywanie tresci
pornograficznych.

Wyrazenie sprzeciwu jest w takim przypadku bardzo
wazne!



GDZIE ZGLOSIC SPRAWE?

Umowa o prace

Osoby zatrudnione na umowe
o prace moga zgtosi¢ swoja
sprawe do Sadu Pracy

i Panstwowej Inspekcji Pracy.

Wewnetrzne zgtoszenie

Zgtos problem dyskryminacji przetozonemu
/przetozonej. Jezeli dyskryminacja spotyka Cie

ze strony przetozonego/przetozonej zgtos sie

do dziatu HR lub dziatu kadr. Przedstaw szczegdétowo
sytuacje, swiadkéw i dowody.

SAD PRACY
Jak ztozyé skarge w Sadzie Pracy?

Zbierz dowody potwierdzajgce
dyskryminacje (np. mail, SMS,
Swiadkowie).
Napisz skarge i dotacz do niej dowody.
Z+6z skarge w Sadzie Pracy wtasciwym dla miejsca
pracy lub miejsca zamieszkania.
Poczekaj na wezwanie na rozprawe i wez w niej
udziat.
Woystarczy, ze pokazesz, ze mogto dojs¢
do dyskryminagji.
Wtedy to pracodawca/pracodawczyni musi
udowodni¢, ze nic ztego sie nie stato. Jesli wygrasz
sprawe w sadzie, mozesz dosta¢ odszkodowanie
albo wréci¢ do pracy.



PANSTWOWA INSPEKCJA PRACY (PIP)

Jak ztozyé¢ skarge do Paiistwowej
Inspekcji Pracy?

Zbierz dowody potwierdzajgce dyskryminacje

(np. mail, SMS, swiadkowie) i napisz skarge.
Skarge mozesz ztozy¢ pisemnie lub elektronicznie.
Skarga musi by¢ ztozona do inspektoratu
wtasciwego dla miejsca pracy.

PIP ma miesigc na rozpatrzenie skargi od dnia jej
ztozenia. Twoja skarga moze doprowadzi¢

do przeprowadzenia kontroli w Twoim miejscu pracy.
Tu dowiesz sie wiecej: www.pip.gov.pl/dla-
pracownikow/niezbednik-pracownika/jak-zlozyc-skarge

Umowa cywilnoprawna

Osoby zatrudnione na umowie cywilnoprawnej, czyli
umowie zlecenie, umowie o dzieto i B2B, moga zgtosi¢
swojg sprawe do Sadu Cywilnego.

POMOC

Jezeli ta procedura jest

dla Ciebie za trudna, to

popro$ o pomoc lokalng

organizacje romska. Liste

organizacji znajdziesz

na stronie:
www.fundacjawstronedialogu.pl/organizacjeromskie



Swojg sprawe mozesz tez zgtosi¢ do:
¢ Rzecznika Praw Obywatelskich.

WAZNE DOKUMENTY REGULUJACE
ZASADY FUNKCJONOWANIA RYNKU
PRACY W POLSCE:

¢ Kodeks pracy,

¢ Kodeks cywilny,

e Ustawa z dnia 20 marca 2025 r.
o warunkach dopuszczalnosci
powierzania pracy cudzoziemcom
na terytorium RP (Dz.U. z 2025 r.
poz. 621),

¢ Konstytucja RP.



StUZBA ZDROWIA

CO MOZE CIE SPOTKAC?

Przyktady dyskryminacji w kontakcie
ze stuzbg zdrowia:

e odmowa zapisu do lekarza/lekarki, mimo dostepnych
termindw,

¢ niewykonanie zleconych badan, zabiegu lub operac;ji,
wykonanie bolesnego badania bez znieczulenia,
mimo ze powinno by¢ dostepne,

e obowigzek zaptaty za $wiadczenie,
ktore jest refundowane przez Narodowy Fundusz
Zdrowia (NFZ),

e problem z rejestracja, np. zapisy sg dostepne
wytacznie osobiscie,

e lekarz/lekarka nie przyjmowat/a pacjentéw
i pacjentek w godzinach, w ktérych powinien/a.

Dyskryminacja dotyka tez osoby
ze wzgledu na wiek, niepetnosprawnos¢
i ptec.

Osoby starsze — lekcewazenie dolegliwosci, odmowa
wezwania karetki, traktowanie jak dziecko.



Osoby z niepetnosprawnoscia

— utrudnianie dostepu do $wiadczen
zdrowotnych i zabiegéw medycznych
(w tym niedostosowanie przestrzeni
do potrzeb).

Kobiety — brak mozliwosci wyboru
lekarza/lekarki (np. ginekolozki
kobiety zamiast mezczyzny),
odmowa badan prenatalnych.

To jest lista najczesciej pojawiajacych sie rodzajow
dyskryminacji. Jezeli spotkato Cie cos$ innego

i czujesz, ze to dyskryminacja, nie ignoruj tego

i dziataj.

GDZIE ZGLOSIC SPRAWE?

Dyrektor/dyrektorka placéwki
Skarge do oséb na tych
stanowiskach mozesz zgtosi¢, jezel
masz uwagi do:

e zachowania personelu placéwki,

¢ jakosci udzielonego swiadczenia (np. sprawy
zwigzanej z brakiem skierowania czy recepty),

¢ organizacji pracy placowki (np. oczekiwania na opis
badania).

Narodowy Fundusz Zdrowia (NFZ)

¢ Skarge do NFZ mozesz ztozy¢ pisemnie,
elektronicznie, przez ePUAP, ustnie.
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Skarga powinna zawiera¢: Twoje dane, dane
placéwki i jej pracownika/pracowniczki, opis
zdarzenia.

NFZ ma miesigc na udzielenie odpowiedzi.

Rzecznik Praw Pacjenta (RPP)

Skarge do RPP mozesz ztozy¢ osobiscie,
telefonicznie pod nr 800 190 590 (bezptatny
telefon czynny catodobowo, 7 dni w tygodniu)

lub pisemnie oraz przez chat dostepny na stronie
internetowej RPP.

Do RPP mozesz zgtosi¢ sie, jesli personel medyczny
nie szanowat Twojej godnosci i intymnosci, odmowit
leczenia lub nie zgadzasz sie z opinig

lub orzeczeniem lekarza/lekarki.

Naczelna Izba Lekarska

Skarge do Naczelnej Izby Lekarskiej mozesz ztozy¢
pisemnie.

Skarga musi dotyczy¢ zachowania lekarza/lekarki

i mozliwosci popetnienia przewinienia zawodowego.
Skarga powinna zawierac¢: imie i nazwisko lekarza,
nazwe placowki, imie i nazwisko pokrzywdzonej
wraz z numerem PESEL, date i opis zdarzenia,
zarzuty, podpis, adres kontaktowy.

Jesli problem dotyczy sposobu leczenia lub naruszenia
Twoich praw jako pacjenta/pacjentki, mozesz
skontaktowacd sie roéwniez z innymi instytucjami:



Rzecznik Odpowiedzialnosci Zawodowej Lekarzy

— jezeli masz zastrzezenia do sposobu leczenia

lub zachowania lekarza/lekarki.

Rzecznik Odpowiedzialnosci Zawodowej
Pielegniarek i Potoznych — gdy masz uwagi

co do postepowania pielegniarza/pielegniarki

lub potoznego/potozne;.

Urzad Ochrony Danych Osobowych (UODO) -
w sytuacji naruszenia poufnosci przechowywanej
dokumentacji medyczne;j.

POMOC

Jezeli ta procedura jest dla Ciebie
za trudna, to popros$ o pomoc
lokalng organizacje romska. Liste
organizacji znajdziesz na stronie:

www.fundacjawstronedialogu.pl/organizacjeromskie

WAZNE DOKUMENTY REGULUJACE
ZASADY FUNKCJONOWANIA
StUZBY ZDROWIA W POLSCE:
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Konstytucja RP,

Ustawa o prawach pacjenta i
Rzeczniku Praw Pacjenta,
Ustawa o wdrozeniu
niektérych przepiséw Unii
Europejskiej w zakresie
rownego traktowania.



MIESZKALNICTWO

Do dyskryminacji moze doj$¢ zarbwno w przypadku
wynajmowania mieszkania wspieranego jak i prywatnie.
Niezaleznie od rodzaju wynajmowanego przez Ciebie
mieszkania dyskryminacja jest w Polsce zabroniona.

MIESZKALNICTWO WSPIERANE

Mieszkanie treningowe
lub wspomagajace

¢ O takie mieszkanie moga ubiegac¢
sie osoby w trudnej sytuac;ji
zyciowej, w tym cudzoziemcy,
ktérzy w Polsce uzyskali status uchodzcy, ochrone
uzupetniajgca lub zezwolenie na pobyt czasowy.
¢ O takie mieszkanie nalezy zgtosi¢ sie do os$rodka
pomocy spotecznej (OPS).
¢ Decyzje o przyznaniu lub odmowie przyznania
takiego mieszkania podejmuje osrodek pomocy
spotecznej. Od decyzji negatywnej mozna sie
odwotac.
¢ Uwaga! Takie mieszkania sg przyznawane na czas
okreslony.



ODMOWA - CO ZROBIC?
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Jezeli uwazasz, ze odmowa przyznania
Ci mieszkania to dyskryminacja

— odwotaj sie.

Dokument z odmowa zawiera informacje
o sposobie odwotania sie od tej decyz;ji.

Mieszkania socjalne

Mieszkania socjalne w pierwszej kolejnosci moga
dostac: osoby eksmitowane, w kryzysie
bezdomnosci, opuszczajace placéwki opiekunczo-
wychowawcze, osoby z niepetnosprawnoscig i
rodziny wielodzietne.

O mieszkanie socjalne nalezy zgtosi¢ sie do gminy.
Decyzje o przyznaniu lub odmowie przyznania
takiego mieszkania podejmuje urzad miasta lub
gminy.

Uwagal! Takie mieszkania sg przyznawane na czas
okreslony (1- 5 lat).

ODMOWA - CO ZROBIC?

¢ Jezeli uwazasz, ze odmowa przyznania

Ci mieszkania to dyskryminacja, idz

do sadu.
Pismo nalezy ztozy¢ do Wojewddzkiego Sadu
Administracyjnego za posrednictwem urzedu
dzielnicy lub gminy, ktéry wydat odmowe.
Masz na to 12 miesiecy od dnia doreczenia odmowy.
Pismo powinno zawiera¢ uzasadnienie, dokumentacje
potwierdzajgca Twojg trudng sytuacje zyciowa i byc¢
ztozone w trzech kopiach.



Liczba mieszkan socjalnych w Polsce jest bardzo mata.

Dlatego nawet, gdy zostanie nam ono przydzielone,
trzeba uzbroi¢ sie w cierpliwos$¢, bo czesto czeka sie
na nie latami.

POMOC

Jezeli ta procedura jest dla Ciebie
za trudna, to popros$ o pomoc:
¢ Komitet Obrony Praw
Lokatoréw,
¢ Organizacje romskie:
www.fundacjawstronedialogu.pl/organizacjeromskie

PRYWATNY RYNEK NAJMU

Polskie prawo zabrania dyskryminacji w ustugach
mieszkaniowych na prywatnym rynku najmu.

ODMOWA - CO ZROBIC?

e Wtasciciel/wtascicielka nie moze
odmowi¢ Ci wynajmu mieszkania,
dlatego, ze jeste$ Romem lub Romka
— to dyskryminacja!

e Jezeli uwazasz, ze wtasciciel/wtascicielka odmawia
Ci wynajmu mieszkania, bo jeste$ ze spotecznosci
romskiej, mozesz pozwac te osobe do Sadu
Cywilnego.

e Pozew powinien dotyczy¢ naruszenia dobr
osobistych.

¢ Masz prawo domagacd sie odszkodowania,



ale sad nie moze zmusi¢ wtasciciela/wtascicielki,
zeby wynajat Ci swoje mieszkanie.

EKSMISJA
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Jesli wiasciciel/wtascicielka

wtargnat do mieszkania

i prébuje zmusi¢ do jego

opuszczenia, natychmiast

zadzwon na numer alarmowy 112.

Nagraj cate zdarzenie na telefon, aby mie¢ dowody
dla prokuratury.

Z16z doniesienie do Prokuratury Rejonowej

o naruszeniu miru domowego (art. 193 Kodeksu
karnego).

Jesli wiasciciel/wtascicielka odcina dostep

do medioéw, zawiadom policje i napisz doniesienie
do prokuratury.

Jesli postepowanie zostanie umorzone

przez prokurature lub policje, w ciggu 7 dni
odwotaj sie do sadu za posrednictwem prokuratury
rejonowe;j.

PODWYZKA CZYNSZU

Jesli wiasciciel/wtascicielka
podwyzszyt/podwyzszyta Ci czynsz
powyzej 3% stawki odtworzeniowej
za metr:
Popros wtasciciela/wtascicielke o wyjasnienie
przyczyn podwyzki czynszu na pismie. Jezeli tego
nie zrobi, to podwyzka jest niewazna.



e Jesli wtasciciel/wtascicielka
juz podwyzszyt/podwyzszyta czynsz, ztéz pozew
w sgdzie cywilnym o ustalenie niezasadnosci
podwyzki czynszu.

¢ Jesli nowy wtasciciel/wtascicielka budynku chce
zmusi¢ Cie do podpisania nowej umowy na gorszych
warunkach, odmoéw i powotaj sie na istniejaca
umowe najmu. Mozesz tez ztozy¢ pozew w sadzie
cywilnym o uznanie istnienia stosunku najmu.

POMOC

Jezeli ta procedura jest dla Ciebie
za trudna, to popros$ o pomoc:
¢ Komitet Obrony Praw
Lokatoréw,
¢ Organizacje romskie:
www.fundacjawstronedialogu.pl/organizacjeromskie

WAZNE DOKUMENTY:

e Konstytucja RP,

e Art. 53 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej
(Dz.U. z 2023 r. poz. 901),

e Art. 4 ustawy z dnia 3 grudnia
2010 r. o wdrozeniu niektorych
przepiséw Unii Europejskiej
w zakresie rébwnego
traktowania,

e Ustawa o ochronie praw
lokatorow.



Policja nie ma prawa traktowa¢ Cie gorzej niz innych,
bo jestes Romem lub Romka. Jezeli uwazasz, ze doszto
do dyskryminacji, ztéz skarge.

SKARGA NA ZACHOWANIE POLICIJI:

Jezeli policjant lub policjantka $mieje sie z Ciebie,
obraza Cig, ignoruje Cie, przekracza swoje
uprawnienia albo w inny sposéb tamie Twoje prawa,
mozesz ztozy¢ na te osobe skarge.

GDZIE ZtOZYC SKARGE NA POLICJE?

Skarge mozesz ztozy¢ w kazdej
jednostce organizacyjnej polic;ji.

Skarga moze byé:

e Ustna: funkcjonariusz/funkcjonariuszka przyjmujacy
zgtoszenie sporzadza protokdt, ktory podpisuje
osoba wnoszgca skarge. Wazne! Zanim podpiszesz
skarge, upewnij sie, ze zgadzasz sie z trescia.

¢ Pisemna - list lub email.
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Co powinna zawieraé skarga na policje:

¢ Twoje imie i nazwisko,

¢ adres zamieszkania (miejscowos¢, kod pocztowy,
ulice, numer domu, numer mieszkania),

¢ doktadny opis zdarzenia.

Wazne! Jezeli nie napiszesz tego wszystkiego, to Twoja
skarga moze nie zosta¢ rozpatrzona.

POMOC

Jezeli ta procedura jest dla Ciebie
za trudna, to popro$ o pomoc
lokalng organizacje romska. Liste
organizacji znajdziesz na stronie:
www.fundacjawstronedialogu.pl/organizacjeromskie



Fundacja W Strone Dialogu (FWSD) to zatozona

w 2012 roku czotowa organizacja dziatajaca z i na rzecz
spotecznosci romskiej w Polsce. Prowadzi dziatania
rzecznicze, edukacyjne, niesie wsparcie, promuje
kulture, reaguje na nieréwnosci i oddaje sprawczosc

w rece ludzi. Organizacja dziata na poziomie lokalnym,
ogdlnopolskim i miedzynarodowym. W Warszawie
prowadzi Centrum Spotecznosci Romskiej. Buduje Polske
przysztosci — roznorodng, otwarta i wielokulturowsa,

w ktorej spotecznos¢ romska jest traktowana na réwni
z innymi.

@fundacjawstronedialogu
www.fundacjawstronedialogu.pl

Wspieraj

Dotacz do nas — przekaz darowizne na rzecz Fundacji
W Strone Dialogu

Numer konta: 27 1240 4155 1111 0010 5338 9744

Tytut przelewu: Darowizna

Dane odbiorcy: Fundacja W Strone Dialogu,

ul. Putawska 39/85, 02-508 Warszawa
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